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Obchodné podmienky
1. VSeobecné ustanovenia

Tieto véeobecné obchodné podmienky (dalej len &quot;obchodné
podmienky&quot;) upravuji vztahy medzi kupujicim a spolo¢nostou
CitySafety, s.r.o. ICO: 51 307 63, so sidlom Turova 247 962 34 Turova,
zapisana v OR Okresného sudu v Banskej Bystrici, oddiel Sro, vlozka €islo:
33418/S, e-mail: info@citysafety.sk (dalej len &quot;predavajuci&quot;), ktora
je prevadzkovatelom internetového obchodu na webovej stranke
www.citysafety.sk

Obchodné podmienky st sucastou uzavretej spotrebitel'skej klipnej zmluvy
medzi predavajucim na jednej strane a kupujucim — spotrebitelom na strane
druhej. VSetky zmluvné vztahy su uzatvorené v sllade s pravnym poriadkom
Slovenskej republiky. Vztahy neupravené tymito obchodnymi podmienkami
sa riadia zakonom €. 40/1964 Z. z. Obciansky zakonnik v plathom zneni,
zakonom €. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela v plathom zneni, zakonom
¢. 108/2000 o ochrane spotrebitel'a pri podomovom predaji a zasielkovom
predaji v plathom zneni a zakonom €. 22/2004 Z.z. o elektronickom obchode
v plathnom zneni.

Pouzivanim internetového obchodu predavajuceho a potvrdenim objednavky
dava kupujuci suhlas s tymito obchodnymi podmienkami.

Tieto obchodné podmienky su st¢astou uzavretej kipnej zmluvy medzi
predavajucim na jednej strane a kupujucim — podnikatelom na strane druhej s
vynimkou tych ¢asti obchodnych podmienok, kioré sa tyka ochrany prav
spotrebitelov a v bode 10. upravujucom ochranu osobnych Udajov. Vztahy
zalozené kupnou zmluvou medzi predavajucim a kupujucim — podnikatelom,
neupravené tymito obchodnymi podmienkami, sa riadia zakonom €. 513/1991
Z. z. Obchodny zakonnik v plathom zneni.

2. Vymedzenie pojmov

Spotrebitel'ska kipna zmluva (dalej len ,zmluva®) je kazda zmluva bez ohl'adu
na pravnu formu,
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ktoru uzatvara predavajuci so spotrebitelom ako kupujucim. Kipna zmluva je
kazda zmluva bez ohl'adu na pravnu formu, ktoru uzatvara predavajuci s
kupujucim — podnikatelom. Zmluva uzatvorena na dialku je zmluva, ktoru
uzatvara predavajuci a spotrebitel' ako kupujuci na zasielkovy predaj tovaru
alebo na poskytnutie sluzby na dialku vylu¢ne prostrednictvom elektronickych
prostriedkov komunikacie (e-mail, telefon). Zmluva je uzatvorena na zaklade
elektronickej objednavky zo strany kupujuceho a dodanim tovaru zo strany
predavajiceho bud priamo alebo prostrednictvom tretich oséb (dopravcov).
Neoddelitelnou suc¢astou uzatvorenej zmluvy su tieto obchodné podmienky.
Tovarom sa rozumie predmet spotrebitel'skej kupnej zmluvy. Ponuka tovarov
predavajuceho je zverejnena na jeho webovej stranke www.citysafety.sk.

Objednavkou sa rozumie odoslany elektronicky formular obsahujici
informacie o kupujucom, zoznam objednaného tovaru z ponuky
predavajlceho a cenu tohto tovaru. Objednavka moze byt zaslana aj na
email, postou, pripadne telefonicky. Takto vykonana objednavka sa povazuje
za zavaznu a je v sulade so Zakonom o ochrane spotrebitel'a pri podomovom
predaji a zasielkovom predaji v zneni neskorSich zmien a predpisov chapana
ako zmluva uzavierana na dialku.

Predavajuci je osoba, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy
alebo kupnej zmluvy kona v ramci predmetu svojej obchodnej alebo inej
podnikatel'skej ¢innosti.

Kupujlci — spotrebitel' (dalej len ,kupujuci®) je fyzicka alebo pravnicka osoba,
ktora sa registruje prostrednictvom internetového obchodu predavajuceho
alebo si prostrednictvom neho objedna tovar a ktora nakupuje tovar pre
osobnu potrebu alebo pre potrebu prislusnikov svojej domacnosti.

Kupujuci — podnikatel' je fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora kona v
ramci predmetu svojej obchodnej €innosti alebo inej podnikatel'skej Cinnosti a
ktora sa registruje prostrednictvom internetového obchodu predavajuceho
alebo si prostrednictvom neho objedna tovar a nakupuje tovar v ramci svojho
podnikania za U&elom jeho daldieho predaja & obchodovania s nim.

Obchodné podmienky — su zmluvné ustanovenia dohodnuté medzi
predavajucim a kupujucim v tomto dokumente. Kupujuci v momente
odoslania svojej objednavky potvrdzuje, Ze suhlasi s tymito obchodnymi
podmienkami platnymi v Case odoslania jeho objednavky a je nimi viazany od
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momentu uzatvorenia kupnej zmluvy. Kupujuci odoslanim svojej objednavky
potvrdzuje, ze pred uskutoCnenim svojej objednavky sa s tymito obchodnymi
podmienkami oboznamil a s obchodnymi podmienkami bez vyhrad suhlasi.

3. Objednavka a uzatvorenie kupnej zmluvy

Kupuijuci si vyberie tovar na zaklade aktualnej ponuky uverejnenej na
internetovej stranke www.citysafety.sk.

V zmysle zakona o ochrane osobnych udajov pouzité iba v ramci
obchodného vztahu medzi predavajicim a kupujacim a nebudd poskytnuté
tretej osobe (s vynimkou osoby zabezpecujucej prepravu tovaru).

Odoslanim objednavky kupujuci potvrdzuje, ze sa zoznamil a suhlasi s tymito
obchodnymi podmienkami a cenou objednanych vyrobkov.

Navrhom na uzatvorenie zmluvy je umiestnenie ponukaného tovaru na
internetovej stranke www. citysafety.sk. Zmluva vznika odoslanim objednavky
kupujacim a prijatim objednavky a dodanim tovaru predavajucim. Vlastnicke
pravo k tovaru prechadza na kupujuceho jeho prevzatim a zaplatenim kupnej
ceny.

Informacie o jednotlivych krokoch veducich k uzatvoreniu zmluvy vyplyvaju z
tychto obchodnych podmienok a kupujlici méa vzdy moznost pred samotnym
odoslanim objednavky tuto skontrolovat, pripadne ju opravit.

Zmluva je uzatvarana v slovenskom jazyku, ak tomu nebrania okolnosti na
strane predavajuceho ani kupujuceho, je mozné uzatvorit zmluvu v inom, pre
obe strany zrozumitelnom jazyku.

Podmienkou platnosti elektronickej objednavky, objednavky zaslanej na
email, postou, telefonicky je pravdivé a uplné vyplnenie vSetkych,
registracnym formularom pozadovanych udajov a nalezitosti zo strany
kupujuceho. Kazda objednavka musi obsahovat v pripade spotrebitel'a meno
kupujuceho, adresu bydliska, pripadne adresu na dorucenie ak nie je totozna
s adresou bydliska, telefonne Cislo, e-mailovu adresu. V pripade pravnickych
0sob a fyzickych os6b — podnikatelov, musi kazda objednavka obsahovat
obchodné meno osoby, adresu sidla, alebo miesta podnikania, ktora je
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sucasne faktura¢nou adresou, pripadne adresu na dorucenie ak nie je
totozna s fakturaénou adresou, ICO, DIC, IC pre DPH (v pripade ak je
zakaznik platcom DPH), objednavaci kod alebo iné oznacenie tovaru, pocet
kusov tovaru, spésob Uhrady a spésob dorucenia tovaru. VSetky prijaté
elektronické objednavky su povazované za navrh na uzavretie kupnej zmluvy
a su povazované za zavazné. Po odoslani elektronickej objednavky bude
zaslany na e-mailovu adresu kupujuceho potvrdenie o prijati objednavky. V
pripade ak kupujucemu takyto e-mail nepride, nastala chyba a v takom
pripade nas prosim kontaktuje e-mailom alebo telefonicky. Uzatvorenu
zmluvu nie je mozné jednostranne menit. Zmluvu je mozné zrusit na zaklade
dohody obidvoch zmluvnych stran. Predavajuci je viazany svojou ponukou
tovaru prezentovaného na internetovej stranke vratane ceny v ¢ase prijatia
objednavky kupujucim.

Po spracovani objednavky predavajuci zasle kupujucemu potvrdenie
objednavky s datumom expedicie (pripadne ho informuje o prekazkach
dodania tovaru) a podklady k realizacii platby kupnej ceny. V pripade ak
predavajlci nevie dodat objednany tovar, ma pravo takuto objednavku zrusit.
Pokial' uz bola suma za objednany tovar uhradena, zasle ju predavajuci
kupujacemu naspat bankovym prevodom.

Predavajuci je potvrdenim objednavky zaviazany objednany tovar
kupujicemu odovzdat' a kupujuci je zaviazany dodany tovar prevziat a
zaplatit zarn predavajicemu dohodnutd kiipnu cenu. Kupujici ma pravo
stornovat’ objednavku bez poplatku do okamihu jej expedovania, o ktorom je
vopred informovany. V pripade pozadovania atypickych Uprav objednaného
tovaru zo strany kupujuceho alebo v pripade mnozstva objednaného tovaru
kupujacim, ktoré presahuje bezne objednavané mnozstvo tovaru nie je
mozné objednavku zrusit bez poplatku. Objednavku je mozné stornovat
pisomnou formou, elektronicky, pripadne aj ustne — telefonicky u
zamestnanca predavajuceho. Pravne ucinky stornovania objednavky
nastavaju doru€enim oznamenia predavajuceho o akceptovani stornovania
objednavky kupujucemu.

4. Ceny
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Predavajuci je platcom DPH. Ceny jednotlivych tovarov su uvadzané vratane
vSetkych dani.

Ceny mézu podliehat zmenam. Predavajlci si vyhradzuje pravo zmeny cien v
nadvéznosti na zmeny cien vyrobcov a dovozcov, Ci zmenu sadzby dane a
pod.. Pre kupujuceho vzdy plati cena uvadzana v ¢ase zadavania jeho
objednavky. Sucastou ceny nie je poradenska ¢innost, montaz ani zZiadne iné
naklady, pokial' to nie je uvedené v popise produktu alebo v cenovej ponuke.

Konec¢na cena tovaru je uvadzana v cenovej ponuke. V cenovej ponuke je
uvedena aj jej platnost.

Zvyhodnené ceny a ponuky tovaru su vzdy zretelne oznacené. Platnost
zvyhodnenych cien trva do vypredania zasob alebo po€as trvania doby
uvedenej pri zvyhodnenej cene.

5. Platobné podmienky
Klpnu cenu méze kupujlci zaplatit:
na dobierku pri doruc¢eni tovaru

vopred bezhotovostnym prevodom na ucet — predfakturou — kupujucemu
budu zaslané

podklady k platbe na nim uvedeny e-mail a tovar bude kupujucemu odoslany
po

zauctovani platby v informaénom systéme predavajuceho
prostrednictvom online prevodu cez internetové bankovnictvo
platobnou kartou.

6. Dodacie podmienky
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Spbsob dopravy si voli kupujuci sam pri vytvarani objednavky alebo pri inom
spb6sobe komunikacie. Dodanie, resp. doruCenie tovaru zabezpecCujeme
prostrednictvom zasielkovej spolo¢nosti. VySka nakladov na dopravu bude
vzdy oznamena kupujucemu pri overovani objednavky.

Pre dorucenie tovaru zasielkovou spolo¢nostou doporu¢ujeme uvadzat ako
adresu dorucCenia miesto, kde ste pocCas pracovného dna zastihnutelnaly,
nakol'ko kuriér doruCuje zasielky spravidla v beznom pracovnom Case.
Kupujuci sa zavazuje prevziat tovar v dohodnutom termine na adrese
uvedenej na objednavke.

Dodacia lehota je uvedena pri kazdom jednotlivom vyrobku, priCom sa do nej
zapocitavaju iba pracovné dni.

Vo vynimoé&nych pripadoch, ked' niektoré druhy tovaru nie st na sklade a nie
su k dispozicii ani u vyrobcov, resp. materialy na ich vyrobu u
subdodavatelov, méze byt dodacia lehota dlhsia.

V takomto pripade bude kupujucemu obratom oznameny predpokladany Cas
Cakania na dodanie objednaného tovaru.

Dodanie tovaru je uskuto¢nené jeho odovzdanim kupujucemu alebo
odovzdanim tovaru na prepravu prvému prepravcovi. Vlastnicke pravo k
tovaru prechadza na kupujuceho dodanim tovaru pod odkladacou
podmienkou zaplatenia kupnej sumy v plnej vyske. Nebezpecenstvo Skody
na tovare prechadza na kupujuceho momentom prevzatia tovaru kupujucim.

Pri prevzati tovaru je kupujlci povinny skontrolovat neporusenost obalu a
kompletnost dodavky.

V pripade akychkolvek zjavnych vad obalu zistenych v suvislosti s prepravou
alebo tovarom, je kupujuci povinny tieto vady uplatnit priamo u zamestnanca
zasielkovej spolocnosti pri preberani zasielky a oznamit ich bez zbyto¢ného
odkladu aj zasielkovej spolo¢nosti aj predavajucemu.

Kupuijuci je povinny na prepravnom dokumente vyznacit vSetky zjavné
posSkodenia zasielky a
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porusenost obalu. Ak predavajici zisti narusenie obalu ¢i zasielky po
neopravnenom otvoreni zasielky, je kupujuci povinny zasielku od prepravcu/
dorucovatela neprevziat. Podpisom preberacieho protokolu kupujici
potvrdzuje, ze zasielka bola prevzata neporusena. Ak kupujuci nevznesie
namietky k nedoruceniu tovaru, na zaklade potvrdenych dodacich a
prepravnych listov sa predpoklada, Ze tovar bol kupujucemu dodany riadne.
Poskodenie tovaru oznami kupujuci predavajucemu formou e-mailu alebo
inym vhodnym sp6sobom. Na dodatocné nahlasenie mechanickych
poskodeni tovaru zistitelnych uz pri prevzati tovaru nie je mozné prihliadat a
tieto nebudu uznané.

7. Zaruka, zarucny list

Vo vSeobecnosti, pokial' v zaruénych listoch nie je uvedené inak, je zarucna
doba pre plnenie spotrebitel'skych zmluv stanovena na 24 mesiacov a zacina
plynat odo dria doruéenia, resp. prevzatia tovaru kupujacim. Dizka zaruky
akumulatorov je 6 mesiacov. Zaruka sa nevztahuje na opotrebovanie
akumulatora spdsobené jeho obvyklym pouzivanim.

Ak je na predavanom tovare, jeho obale alebo navode k nemu pripojenom
vyznacena lehota na pouzitie, neskon¢i sa zaru¢na doba pred uplynutim tejto
lehoty.

Doba od uplatnenia prava zo zodpovednosti za vady az do doby ukoncenia
reklamacného konania sa do zaruc¢nej doby nezapocitava. V pripade vymeny
vadnej veci za novu, zac¢ina plynit nova zaruéna doba od prevzatia novej
VECI.

Prava zo zodpovednosti za vady tovaru pre ktoré plati zaru¢na doba zaniknu,
ak sa neuplatnili v zaru€nej dobe.

Zaruku nemozno uznat najma v pripadoch, ak je tovar reklamovany po
uplynuti zaru€nej doby, doslo k neopravnenej zmene udajov v zaruCnom liste,
tovar na reklamaciu nie je dodany s originalnym dokladom o kupe, tovar je
bezne opotrebovany, mechanicky poskodeny, bol neodborne instalovany,
upravovany alebo opravovany, tovar bol pouzivany v rozpore s beznym
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ucelom jeho pouzitia alebo v rozpore s navodom na pouzitie, tovar bol
poskodeny zivlami, tovar ma vadu, kvéli ktorej bola dojednana jeho nizSia
cena a pod..

Kupuijlci je povinny sa zoznamit s navodom na montaz alebo pouzivanie
zakupeného vyrobku pred jeho pouzitim. Navody na obsluhu alebo montaz
su priamo u tovaru. V pripade, Ze by navod k tovaru nebol k dispozicii ani u
tovaru ani na webe, predavajuci zasle navod kupujucemu na vyZiadanie.

8. Reklamacia a jej uplatnenie

Predavajuci zodpoveda za vady, ktoré ma tovar pri prevzati kupujucim. Za
vadu nemozno povazovat zmenu tovaru, ktora vznikla v priebehu zarucne;
doby v dbsledku jeho Ciasto¢ného alebo Uplného spotrebovania,
opotrebovania, ¢i nespravneho pouzivania alebo nespravneho zasahu.

Predavajuci neprebera reklamovany alebo vrateny tovar prostrednictvom
dobierkovej sluzby.

Predavajuci na vlastné naklady zaisti spatnu dopravu tovaru bez zbyto¢ného
odkladu, najneskdér do 14 dni od dria oznamenia o odstupeni od zmluvy.

Reklamovat je mozné len tovar zaklpeny a zaplateny u predavajuceho.
Spolu s uplatnenou reklamaciou je kupujuci povinny na ucely reklamacného
konania odovzdat predavajucemu reklamovany tovar Gisty, fyzikalne,
chemicky, alebo biologicky neposkodeny. Tovar nesmie byt poSkodeny,
pouzivany, musi byt v pévodnom obale a spolu s tovarom musi kupujuci
odovzdat vSetky dokumenty tykajuce sa predmetného tovaru (navod na
obsluhu, zaruény list, doklad o nadobudnuti a pod.), ktoré obdrzal pri jeho
kupe.

Ak ide o vadu, ktori mozno odstranit, ma kupuijlci pravo aby tato bola
bezplatne, riadne a v€as odstranena. Predavajuci je povinny vadu bez
zbytocného odkladu odstranit. Kupujici méze namiesto odstranenia vady
pozadovat vymenu tovaru, alebo ak sa vada tyka len sucasti tovaru, vymenu
tejto sucasti, ak tym predavajucemu nevznikna neprimerané naklady
vzhladom na cenu tovaru alebo zavaznost vady. Predavajluci moéze vzdy
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namiesto odstranenia vady vymenit vadny tovar za bezvadny, ak to
kupujicemu nespdsobi zavazné tazkosti.

Ak ide o vadu, ktorii nemozno odstranit a ktora brani tomu, aby sa tovar
mohol riadne uzivat ako tovar bez vady, ma kupujlci pravo na vymenu tovaru
alebo ma pravo od zmluvy odstupit.

Rovnaké prava ma kupujuci aj pri odstranitel'nej vade, ktora sa vyskytla
opatovne, alebo pri va¢Som pocte vad, pre ktoré nemoze tovar riadne uzivat.
Ak ide o neodstranitelnu vadu, ktora vSak nebrani riadnemu uzivaniu veci, ma
kupujaci pravo na primeranu zlavu z ceny tovaru.

Predavajuci je povinny uréit spdsob vybavenia reklamécie ihned’, v
odbvodnenych pripadoch, najméa ak sa vyZzaduje zlozité technické
zhodnotenie stavu tovaru, najneskéor do 30 dni odo dria uplatnenia
reklamacie. Po uplynuti lehoty na vybavenie reklamacie ma kupujuci pravo od
zmluvy odstupit alebo ma pravo na vymenu tovaru za novy tovar.

Predavajlci je povinny potvrdenie o uplatneni reklamacie dorudit kupujicemu
ihned, ak nie je mozné potvrdenie dorucit ihned, musi sa dorudit bez
zbyto¢ného odkladu, najneskdr v8ak spolu s dokladom o vybaveni
reklaméacie; potvrdenie o uplatneni reklamécie sa nemusi dorucovat, ak
kupujaci ma moznost preukazat uplatnenie reklamacie inym spdsobom.

Kupujuci, ktory uplatriuje naroky z vad tovaru, presne popise vadu a spdsob,
akym sa vada prejavuje. Kupujuci zaroven oznami kontaktnu adresu (adresa,
e-mail, telefén), na ktord bude predavajucim vyrozumeny o sposobe
vybavenia reklamacie. Predavajuci nenesie zodpovednost za to, Ze sa na
uvedenu kontaktnu adresu nepodarilo odoslané vyrozumenie dorugit.

Reklamacia bude moct byt vybavena, ak sa vada vyskytla v zaru¢nej dobe.
Za tym ucelom predlozi kupujuci pri uplatneni reklamacie original dokladu o
kUpe preukazujuci nakup reklamovaného tovaru u predavajuceho.

9. Odstupenie od zmluvy

Kupuijlci je opravneny bez uvedenia dévodu pisomne odstupit od zmluvy do
14 dni odo diia prevzatia tovaru.
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Odstupenim kupujuceho od zmluvy sa zmluva od zaciatku zruSuje a zmluvné
strany su si povinné vratit poskytnuté plnenia, t.j. predavajdci vrati
kupujucemu uhradent kupnu cenu vratane postovného a kupujuci vrati
predavajucemu neposkodeny a nepouzity tovar v originalnom a
neposkodenom obale tak, aby na iom nevznikla S$koda. Pred spatnym
prevzatim tovaru predavajicim odporaic¢a predavajici tovar zabalif tak, aby
bol pocas prepravy dostatocne chraneny proti poSkodeniu a znehodnoteniu.
Odstupenie od zmluvy zasle kupujuci predavajucemu. Predavajuci prevezme
tovar spat, a vrati kupujacemu (na nim uvedeny ucet) najneskér v lehote 15
dni odo dna odstupenia od zmluvy cenu zaplatenu za tovar, ktord kupujici
uhradil vratane nakladov, ktoré vynalozil v suvislosti s objednanim tovaru
(postovné).

Predavajlci prevezme tovar spéat na svoje naklady. Prejav vole smerujici k
odstUpeniu od zmluvy a tovar moze (avSak nie je to jeho povinnost) zaslat
kupujuci na adresu sidla predavajuceho:

CitySafety, s.r.o.
Turova 247
962 34 Turova

V pripade vratenia poskodeného alebo opotrebovaného tovaru alebo tovaru
bez sprievodnych dokladov a prisluSenstva je predavajlci opravneny uplatnit
si vo€i kupujucemu nahradu skody, hodnotu jeho opotrebenia, poSkodenia,
resp. iné zakonné naroky, ktoré je opravneny zapocitat oproti kipnej cene (s
vynimkou tovaru vrateného z dévodu preukazanych zaru¢nych vad ).

Kupujuci nie je opravneny podla bodu 9.1. tohto ¢lanku obchodnych
podmienok, t.j. bez uvedenia dovodu odstupit od kipnej zmluvy v
ktoromkolvek z nasledovnych pripadov:

ked predmetom zmluvy je tovar, ktory vzhladom na jeho vlastnosti
nemozno vratit
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ide o tovar upraveny potrebam kupujiceho na jeho ziadost

ide o tovar, ktory nie je mozné vratit v povodnom stave dodania (najma
tovar zjavne poskodeny, tovar zjavne uzivany alebo tovar Ciasto¢ne
spotrebovany).

Predavajlici ma pravo odstupit od zmluvy, ak objednany tovar nie je mozné
dodat v lehote alebo v cene uréenej tymito obchodnymi podmienkami a
nedohodne sa s kupujucim na nahradnom termine dodania alebo nahradnom
plneni, alebo ak si kupujuci nesplni povinnosti spojené s realizaciou
objednavky alebo kupy.

10. Ochrana osobnych udajov

Informacie o zdkaznikoch su spracovavané v sulade so zakonom €. 122/2013
Z. z. 0 ochrane osobnych udajov v platnom zneni. Osobné udaje kupujuceho
predavajuci spracuje vyluéne za uéelom spracovania objednavky a dodania
objednaného tovaru kupujucemu v zmysle § 10 ods. 3 pism. d) uvedeného
zakona. Za spravnost poskytnutych osobnych Gdajov zodpoveda kupuijici.
Poskytnutie osobnych udajov je dobrovolné. Spracuvanie osobnych udajov je
nevyhnutné na plnenie zmluvy, v ktorej vystupuje dotknuta osoba, t.j. kupujuci
ako jedna zo zmluvnych stran. Osobné udaje kupujuceho predavajuci
nezverejni a neodovzdava na spracovanie ziadnej dal$ej osobe, s vynimkou
externych dopravcov, ktorym su osobné udaje odovzdavané vylu¢ne za
ucelom dorucenia objednaného tovaru kupujucemu v posStovom styku.

Osobné udaje kupujuceho predavajuci nezverejniuje ani neodovzdava na
spracovanie ziadnej daldej osobe.

Odoslanim objednavky dava kupujuci suhlas so zasielanim obchodnych
ponuk od spolo¢nosti CitySafety, s.r.o. prostrednictvom e-mailu. Kupujuci ma
moznost jednoducho a bezplatne kedykolvek odmietnut’ také pouzivanie
kontaktnych informacii v Case ich ziskavania a pri kazdej doruenej sprave ak
také pouzitie predtym neodmietol.

11. Organ dozoru
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Dozor nad dodrziavanim povinnosti predavajuceho je InSpektorat SOI pre
Banskobystricky kraj

Dolna 46, 974 00 Banska Bystrica 1

Odbor vykonu dozoru

tel. €. 048/412 49 69, 048/415 18 71, 048/415 18 73
fax €. 048/412 46 93

Zaverecné ustanovenia

Tieto obchodné podmienky platia v zneni uvedenom na internetovych
strankach www.citysafety.sk v defi odoslania objednavky kupujucim, ktory ich
bezvyhradne prijima. Predavajuci si vyhradzuje pravo na pripadnu zmenu Ci
doplnenie obchodnych podmienok.

Predavajuci a kupujuci sa dohodli, Ze plne uznavaju elektronicku formu
komunikacie, najméa prostrednictvom elektronickej posty a internetovej siete
ako platnu a zavaznu pre obe zmluvné strany. Elektronicka forma
komunikacie je akceptovatelna aj v pripade odstupenia od zmluvy.

Bez ohl'adu na ostatné ustanovenia zmluvy, predavajuci nezodpoveda
kupujucemu za uSly zisk, stratu prilezitosti alebo Ziadne iné nepriame alebo
nasledné straty v désledku nedbalosti, porusenia zmluvy alebo vzniknuté
inym spdsobom.

Tieto vSeobecné obchodné podmienky boli formulované a ustanovené v
dobrej viere, za uCelom splnenia zakonnych podmienok a Uprav korektnych
obchodnych vztahov medzi predavajucim a kupujacim. V pripade, ak sa
preukazu kompetentnym organom Slovenskej republiky niektoré ustanovenia
tychto podmienok ako neplatné alebo nevynutitel'né, a to celkom alebo
CiastoCne, platnost a vynutitelnost ostatnych ustanoveni a zvys$né casti
prislusného ustanovenia tym zostavaju nedotknuté.

Tieto obchodné podmienky nadobudaji uc¢innost dria 1.7.2019. Neviem, ¢i to
tak moze byt
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